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‘Wij herkennen afwijkende situaties’
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Momenteel draaien jullie
overuren?

‘Klopt. Er hoeft maar iets te
gebeuren, zoals recentelijk tij-
dens Koninginnedag en het
dansfeest in Hoek van Holland,
en iedereen staat op scherp.
Onze regel is één beveiliger op
tweehonderd bezoekers. Veilig-
heid is nooit honderd procent
te garanderen. Mensen met
kwaad in de zin zijn moeilijk te
stoppen. Signalen en aanwij-
zingen van overheidsdiensten,
meldingen op internet en
bedreigingen van actiegroepen
of rivaliserende jeugd zijn
daarom zeer waardevol.

Alles op scherp voor
Prinsjesdag?

‘De beveiliging is altijd in
opperste paraatheid. Langs de
route die de koets aflegt zijn
diverse overheidsdiensten
aanwezig. Wij verzorgen veel-
al de toegangscontrole bij der-
gelijke evenementen.

Alle hoedjes door de scanner?
‘Net als op luchthavens lopen
bezoekers door een metaalde-

tectiepoort en checken we de
bagage via rontgenappara-
tuur. Ons specialisme is het
beveiligen van hoog risico-
evenementen met veel hoog-
waardigheidsbekleders, zoals
de Afghanistan Conferentie,
de Waddenzee Conferentie en
de Ruimtevaart Top.'

Zit er wel eens een verdacht
koffertje tussen?

‘Tijdens een hoog risico-
opdracht troffen we in een
koffer een wapen aan. We
hebben direct de band stilge-
zet en de opdrachtgever en
politie ingelicht, die de zaak
verder afhandelde. Wat wij
doen is signaleren, alarmeren
en rapporteren. Belangrijk is
orde en rust te bewaren, zodat
de overige gasten niet in
paniek raken.

Hoe herken je de bad guy?
‘Wij zijn getraind op het her-
kennen van situaties die afwij-
ken van het normale. Vaak
gebeurt dat al bij de hoofdin-
gang. Hoe gedraagt en kleedt
iemand zich? Komt hij te vroeg,
te laat of zonder uitnodiging?
Heeft hij een warrig verhaal?
Deze persoon observeer je

extra tijdens het evenement.
Doet hij zaken die niet in de
haak zijn, dan gaan we met
de betrokkene in gesprek.’

Werkt jullie aanpak?

‘We dragen een keurig uni-
form of kostuum, kennen de
etiquette, spreken diverse
vreemde talen en zijn
beleefd en begripvol naar
bezoekers. Dat werkt. Indien
nodig controleren we met
intelligente camera’s langs
routes of terreinen op
samenscholingen, vechtpar-
tijen of opstootjes. Zelfs als
iemand op een boot springt
of over een hek klimt, regis-
treert de camera dat.’

Zijn beveiligers gewapend?
‘In Nederland is het straf-
baar om als beveiliger een
wapen te dragen. Gelukkig
blijkt uit onderzoek dat
Nederlandse beveiligers met
woorden meer voor elkaar
krijgen dan hun buitenland-
se collega’s met een wapen.
Dat heeft onder meer met
het opleidingsniveau te
maken, dat hier is opge-
schroefd van laag naar mid-
delbaar beroepsonderwijs.’




