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Trigion komt beveiligingsmarkt en installateurs tegemoet door
inzet IP converters

Trigion komt de beveiligingsmarkt en de installateurs tegemoet met het beschikbaar stellen
van ATM-EZ/IP converters. Meer en meer eindgebruikers stappen over van analoge telefonie
naar Voice over IP. Dit is mede ingegeven door het feit dat men over dezelfde IP lijn kan
internetten, digitaal televisie kan kijken en uiteraard telefoneren. IP is uiteindelijk goedkoper,
maar veel eindgebruikers worden geconfronteerd met hoge kosten die komen kijken bij het

omzetten van de bestaande analoge alarmcentrale naar IP.

Om de installateurs en deze eindgebruikers tegemoet te komen stelt Trigion IP converters

beschikbaar voor de installateurs in de beveiligingsbranche.

De ATM-EZ/IP is multiprotocollair en daardoor universeel toepasbaar op alle bestaande (PSTN)
alarmsystemen die gebruikmaken van bijvoorbeeld het Contact ID, Sia, Sia-HS of Scancom DTMF
protocol. De converter maakt gebruik van het standaard intemet protocol om de alarmmelding

betrouwbaar door te melden naar de AlaimServiceCentrale van Trigion.

Het alarmpaneel wordt via de bestaande PSTN kiezer of seriéle bus aangesloten op de converter.
Bovendien kan de ATM-EZ/IP volledig voorgeprogrammeerd worden aangeleverd. De installateur en
zijn personeel hoeven zich niet druk te maken over zaken als instellingen en configuratie. Deze zijn
reeds vooraf ingegeven. De installateur hoeft de kiezer alleen aan te sluiten op de converter en deze

te verbinden met de modem/router van zijn klant.

De alarmontvanger bewaakt de IP verbinding tussen klant en AlarmServiceCentrale middels polling.
Hierdoor is de klant gewaarborgd van een permanent bewaakte en perfecte doormelding over IP;

een verbindingsuitval is immers direct te detecteren.



Bovendien stelt de ATM-EZ/IP de installateur in staat om up- en downloading te bewerkstelligen.
Waar in het verleden een kiesverbinding moest worden opgezet om wijzigingen door te voeren, kan
dit nu eenvoudig en snel over IP. De installateur kan nog steeds gebruikmaken van zijn eigen

beheerssoftware.

Welke voordelen biedt de converter de installateur en zijn klanten?

- Geen dure arbeidskosten die worden doorberekend aan de klant;

- centraal en eenvoudig beheer van alle alarmcentrales, zonder investering in dure
beheerssoftware;

- geen extra belkosten meer voor de klant voor de doormelding van status- en alarmmeldingen
naar de AlarmServiceCentrale van Trigion;

- de beschikking over een continu “bewaakte” IP verbinding met de meldkamer;

- de zekerheid van het correct blijven functioneren van de bestaande alarminstallatie, zonder deze

te hoeven vervangen door een nieuwe centrale.
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