
 
 
 

 
 
 
PERSBERICHT      

Schiedam, 28 juni 2007  
 

37% omzetstijging in competitieve markten 

Facilitaire dienstverlener Facilicom blijft groeien 
 

Facilicom Services Group, met 28.000 medewerkers actief op alle gebieden van facilitaire 
dienstverlening, heeft in 2006 haar omzet met 37% zien stijgen tot € 846 miljoen. De groei werd 
grotendeels bereikt door gerichte overnames in de beveiligings- en schoonmaaksector. De 
overgenomen bedrijven werden succesvol geïntegreerd binnen het concern. De netto-jaarwinst 
groeide met 24 % tot € 29,6 miljoen, een marge van 3,5 % van de omzet.  

 
 
Activiteiten 2006 2005 Verschil (%) 

Schoonmaakonderhoud/ Horecadiensten (o.m. Gom) 364,2 301,2 +20,9 

Bouwkundig- en technisch onderhoud (Breijer) 151,7 137,1 +10,6 

Bewakings- en beveiligingsdiensten (Trigion) 267,0 127,8 +108,9 

Cateringbeheer (Prorest) 28,8 27,0 +6,7 

Maincontracting/ advies (Facilicom Facility Solutions) 19,4 11,3 +71,7 

Personeelsdiensten (Axxicom) 15,2 13,7 +10,9 

Totaal 846,3 618,1 +36,9 

 

Schaalgrootte noodzakelijk 

Facilicom heeft bedrijven in Nederland, België Frankrijk en Engeland op het gebied van beveiliging 

(Trigion), schoonmaak (Gom), catering (Prorest) en bouw & installatie (Breijer). Driekwart van de omzet 

wordt in Nederland gerealiseerd. Op alle markten wordt het bedrijf geconfronteerd met sterke 

concurrentie en toenemende concentratie door fusies en overnames. President directeur Hans 

Gennissen: “Groei is noodzakelijk om schaalvoordelen te creëren. Om de continuïteit te verzekeren 

voeren wij daarom een beleid van enerzijds verstandig investeren in de ontwikkeling van het bedrijf, en 

anderzijds een stringente kostenbeheersing in de operatie.” Facilicom investeert al jaren haar volledige 



 
 
 
winst in de onderneming en heeft een ijzersterke balanspositie. Alle Facilicom bedrijven hebben een 

top 5 positie in hun markt. 
 

Integrated services 
De trend in facilitaire dienstverlening is dat opdrachtgevers meer en meer integraal uitbesteden. In één 

pakket worden alle diensten, inclusief het management, aan één opdrachtnemer gegund. Gennissen: 

“Wij hebben al in de jaren 90 ingespeeld op deze ontwikkeling door een compleet pakket aan facilitaire 

diensten vanuit het concern aan te bieden. Met sterke merken op alle deelmarkten zijn wij als geen 

ander in staat om aan de stijgende vraag naar integrated services te kunnen voldoen. Wij verwachten 

daardoor onze ambitieuze groeidoelstelling van gemiddeld 15 % per jaar waar te kunnen blijven 

maken, bij een winsttarget van 4 % van de omzet”. Onder andere participeert Facilicom in verschillende 

PPS aanbestedingen, waarbij de overheid voor lange termijn huisvesting inkoopt inclusief ontwerp, 

realisatie, financiering en exploitatie van het gebouw. Maar ook in de private sector zijn verschillende 

multi-service contracten gescoord in 2006 en 2007. 
 

Personeelsbeleid 

Voor Facilicom, als aanbieder van arbeidsintensieve diensten, zijn haar medewerkers de belangrijkste 

succesfactor. Het personeelsbeleid is gericht op het aantrekken en vooral behouden van gemotiveerde 

en betrokken professionals op alle functies. In 2006 is opnieuw méér geïnvesteerd in training en 

opleiding. Dat het personeelsbeleid effectief is blijkt onder andere uit het over all ziekteverzuim, dat met 

5 % aanmerkelijk lager ligt dan het marktgemiddelde in de facilitaire dienstverlening en uit de goede 

resultaten van een in 2006 gehouden medewerkerstevredenheidsonderzoek. 
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Noot aan de redactie:           
Voor meer informatie kunt u contact opnemen met: 
 
 
Facilicom Services Group 
Babette Sarlet, Manager communicatie 
Karel Doormanweg 4 
3115 JD Schiedam 
Tel.:  010 - 298 1275 
Fax:  010 - 298 1215 
E-mail: bsarlet@facilicom.nl 

 
Creative Venue – PR en communicatie  
Frank Witte, woordvoerder 
Pilotenstraat 37 
1059 CH Amsterdam 
Tel.: 020 - 45 25 225 
Fax: 020 - 45 28 650  
E-mail: f.witte@creativevenue.nl 
 

In 1966 werd het bedrijf Facilicom, toen nog Gom, in Schiedam opgericht. Aanvankelijk bestonden de activiteiten van Gom 
uitsluitend uit schoonmaakwerkzaamheden. Al snel bleek dat opdrachtgevers behoefte hadden om meer facilitaire diensten uit 
te besteden. Zo is het aantal diensten verder uitgebreid. Allereerst met beveiliging, vervolgens met bedrijfscatering en bouw-, 



 
 
 
renovatie- en installatie-activiteiten. Inmiddels opereert een groot aantal facilitaire bedrijven zoals Gom Schoonhouden, Trigion 
Beveiliging, Prorest Catering, Facilicom Facility Solutions, Axxicom Personeelsdiensten en Breijer Bouw en Installatie onder 
de holding van Facilicom Services Group. De naam Facilicom maakt duidelijk dat het om een geïntegreerde facilitaire 
combinatie gaat. Facilicom is inmiddels dé toonaangevende facilitaire dienstverlener met ruim 28.000 medewerkers en 
vestigingen in Nederland, België, Engeland en Frankrijk.  
 


