¥ Axxicom

PERSBERICHT
Schiedam, 18 september 2008

Aankomst medailleviucht op rolletjes
Axxicom Airport Caddy zorgt voor soepel onthaal paralympiérs

Axxicom Airport Caddy assisteert vandaag, daar waar nodig, de topsporters van de
Paralympics. Een speciaal team, uitgerust met een schaarwagen en een tilstoel draagt er aan bij
dat de 92 inzittenden van de medaillevlucht soepel van boord kunnen. Axxicom Airport Caddy
verzorgt de afhandeling van hulpaanvragen voor zogenoemde Passengers with Reduced
Mobility (PRM’s) op Schiphol. De organisatie die komt kijken bij het begeleiden van een dergelijk

groot aantal minder validen van vliegtuigstoel tot in de eigen rolstoel, is enorm.

Volgens directeur Simone Schraepler van Axxicom zijn een gestructureerde aanpak en goede
voorbereiding dan ook cruciaal. “Er is een strak plan opgesteld om te zorgen dat alle inzittenden zo
snel mogelijk de beschikking krijgen over hun eigen rolstoel of over andere hulpmiddelen,” stelt ze.
“Wanneer de paralympiérs in Peking aan boord gaan van het vliegtuig, moet dit in een bepaalde
volgorde gebeuren. Dit geldt ook voor het weer verlaten van het vliegtuig in Amsterdam. Dat moet
natuurlijk synchroon lopen met het in- en uitladen van de rolstoelen en andere hulpmiddelen vanuit het

bagageruim.”

Schaarwagen en tilstoel

In het vliegtuig wordt een tilstoel ingezet. Deze heeft speciale afmetingen zodat hij geschiktis om in het
smalle gangpad van het vliegtuig te manoeuvreren. Tevens staat er een schaarwagen paraat. Deze
schaarwagen wordt in deze situatie gebruikt om de rolstoelen in de juiste volgorde het vliegtuig in te
brengen, zodat het deboarden snel en soepel zal verlopen en de sporters weer snel beschikken over
de eigen rolstoelen. Het team van Axxicom Airport Caddy verwacht overigens dat niet alle inzittenden

van de medaillevlucht assistentie nodig hebben, mede omdat ze te maken hebben met topsporters.

Ook buitenlandse topsporters

Axxicom Airport Caddy zal niet alleen de Nederlandse paralympiérs assisteren. Ook topsporters van
andere nationaliteiten die vanuit Peking naar Amsterdam komen voor een overstap naar een andere
vlucht, worden door Axxicom Airport Caddy vanuit het vliegtuig in hun eigen rolstoel geholpen en
begeleid bij het aan boord gaan van een ander vliegtuig. De mensen van Axxicom beschouwen de

assistentie van de Nederlandse en buitenlandse paralympiérs als een kroon op hun werk.
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Noot aan de redactie:

Voor meer informatie kunt u contact opnemen met:

Axxicom Creative Venue — communicatieadvies en PR
Simone Schraepler, directeur Iris van Rijk
Karel Doormanweg 4 Vliegtuigstraat 26
3115 JD Schiedam 1059 CL Amsterdam
Tel: 010 — 298 11 11 Tel: 020 — 452 52 25
Fax: 010 — 298 11 01 Fax: 020 — 452 86 50
E-mail: schraepler@axxicom.nl E-mail: i.van.rijk@creativevenue.nl
Website: www.axxicom.nl Website: www.creativevenue.nl
Over Axxicom Airport Caddy

Axxicom Airport Caddy maakt onderdeel uit van Facilicom Services Group. Met meer dan 40 jaar ervaring in de facilitaire dienstverlening,
28.000 werknemers en een omzet in 2007 van 900 Min. Euro, behoort de groep tot de marktleiders op de facilitaire markt. Facilicom is actief in
Nederland, Belgié, Frankrijk en Engeland. Axxicom Airport Caddy is actief op Schiphol (Nederland), Zaventem (Belgi€) en Charles de Gaulle
(Frankrijk). Axxicom is aangesloten bij de ABU en heeft het kwaliteitscertificaat ISO 9002 en NEN 4400.

Meer informatie over Axxicom Airport Caddy vindt u op www.airportcaddy.nl

08-09-18 axxicom pb paralympics - DEF



